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О направлении информации   
 

Уважаемые коллеги! 
 

Министерство образования Рязанской области сообщает, что в регионе 
работает единый номер 122, по которому граждан консультируют по различным 
вопросам. В настоящее время по данному номеру жители могут задать 
интересующие их вопросы по системе образования. Для этого необходимо набрать 
добавочный номер - 7.  

Звонки обрабатывает голосовой робот-помощник с использованием 
искусственного интеллекта. Все звонки, вне зависимости от того, сделаны они с 
мобильного или со стационарного телефона, бесплатны. 

Просим разместить информацию на сайтах ОО, управлений образования, 
информационных стендах, а также организовать информирование на родительских 
собраниях.  
 

 

Первый заместитель министра О.С. Васина 
[SIGNERSTAMP1] 
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